POLITICA DE PREVENGAO E ENFRENTAMENTO AO ASSEDIO MORAL E SEXUAL E AO ABUSO
SEXUAL NO AMBITO DO COMITE OLIMPICO DO BRASIL

ANEXO | - PERGUNTAS E RESPOSTAS SOBRE ASSEDIO MORAL E SEXUAL

ASSEDIO MORAL
1-0 QUE E ASSEDIO MORAL?

E todo comportamento abusivo (gesto, palavra e atitude) que ameaca, por sua repeticdo, a
integridade fisica ou psiquica de uma pessoa, degradando o ambiente de trabalho.

2 - COMO ACONTECE O ASSEDIO MORAL?

E sutil. S50 agressdes que poderiam ser consideradas pouco graves se fossem isoladas, mas a
constancia e a repeticdo caracterizam o assédio moral como agressdo gravissima e danosa a
salde do trabalhador. Comeca com criticas constantes, as vezes indiretas, ao trabalho
desenvolvido pelo funciondrio ou a forma de trabalhar.

3 - O QUE CARACTERIZA O ASSEDIO MORAL NO TRABALHO?

O trabalhador pode ser impedido de trabalhar por ndo receber tarefas ou ser sobrecarregado por
aquelas impossiveis de serem cumpridas (pelo prazo ou pela dificuldade de realizacdo). O efeito
provocado pelo sentimento de vergonha e incompeténcia no trabalhador assediado torna mais
facil outras criticas, o que da inicio a um comportamento ciclico. Transferéncia de setor/area onde
o trabalhador fique a margem dos outros colegas é indicativo da pratica do assédio moral.

4 - EXISTEM OUTROS EXEMPLOS?

Sim. Romper as aliancgas de relacionamento durante a jornada de trabalho, ser isolado ou isolada
(fisica ou emocionalmente); sentir que o ambiente de trabalho e outros colegas também estdo
tendo a mesma atitude do assediador.

5 - QUAIS SAO OS INDICADORES DESTA AGRESSAQ?

Frases que comumente sdo ditas pelo agressor sdo indicativos fortes de assédio moral. Sdo
exemplos: “Vocé é dificil mesmo! Ndo consegue nem fazer coisas simples que até uma crianca
faz!”; “Vocé é mole, frouxo... Se vocé ndo tem capacidade para trabalhar... Entdo porque nao fica
em casa?”’; “E melhor vocé desistir! E muito dificil. Precisar ter muita garra para conseguir”; “Até

”n, u

eu queria trabalhar deste jeito e receber meu dinheiro no final do més”; “Vocé nao quer fazer
”n, o

porque sabe que ndo pode ser demitido.”; “Todo dia vocé tem um problema, uma queixa...”.
Gestos tais como mimicas pejorativas ou “imitacdes”, também sdo considerados indicadores.
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6 - QUEM PODE SER O AGRESSOR?

Na maioria dos casos os agressores sdo chefes ou superiores dentro da hierarquia da secdo, da
reparticdo, do departamento ou diretoria. Mas ha casos nos quais existe assédio entre colegas,
associados geralmente a inveja ou rivalidade pessoal, apesar do nimero destes casos serem
menores.

7 - QUAIS SAO AS CONSEQUENCIAS PARA O TRABALHADOR QUE SOFRE O ASSEDIO?

O assédio moral provoca danos “invisiveis” num primeiro momento, como: baixa autoestima,
desanimo, baixa qualidade no servico, nervosismo, ansiedade e tristeza, desentendimentos na
familia causados pela agressividade ou apatia. Agravam-se estes problemas quando o desprezo
dos outros colegas de trabalho, o preconceito e os “rétulos” passam a ser percebidos pelo
trabalhador assediado. Com a continuidade da agressao, aparecem os problemas de saude,
como: disturbios fisicos e emocionais duradouros. Alguns exemplos do caso: crises de choro,
dores generalizadas, insénia ou sonoléncia, sensacdo de inutilidade, diminuicdo da libido,
depressdo, dores de cabeca, tonturas, falta ou excesso de apetite, falta de ar. O aumento no
numero de absenteismo (falta ao trabalho) é outra consequéncia provocada pelo assédio moral.
Ha casos em que foram constatadas consequéncias mais graves, como: tentativas de suicidio,
alcoolismo, depressdo profunda, crises de panico e até obesidade mérbida.

8 - COMO DISTINGUIR UMA BRONCA DO CHEFE DE UM CASO DE ASSEDIO MORAL?

O assédio moral se caracteriza como uma ofensa, uma agressdo que ocorre de maneira repetitiva
e prolongada, durante o horario de trabalho e no exercicio de suas fung¢des, transformando o
local de trabalho num lugar hostil e de tortura psicolégica e que gera um dano a personalidade.
Uma simples bronca nao caracteriza assédio moral. Para se confirmar um caso de assédio moral,
ofensas e agressdes devem ser constantes.

9 - SER ALVO DE PIADAS E RISADAS DOS COLEGAS OU DO CHEFE E ASSEDIO MORAL?

Se for de maneira repetitiva e prolongada, com o objetivo de atingir a honra e a imagem do
empregado, caracteriza sim.

Ha duas modalidades de assédio moral: individual (contra uma pessoa), e coletivo (contra um
grupo de pessoas).

Vale frisar que o assédio moral pode ser vertical quando praticado pelo chefe, diretor, gerente,
encarregado, pelo dono da empresa ou seus familiares contra um ou mais empregados
(subordinados) e vice-versa. Também pode ser de maneira horizontal quando o(s) assediador(es)
estdo no mesmo nivel hierdrquico que o(s) assediado(s).

10 - A FOFOCA DE CORREDOR PODE SE TRANSFORMAR EM CASO DE ASSEDIO MORAL?

Sim, em casos que se torna ofensiva a honra, a imagem do empregado ou a sua boa fama.
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11 - EM QUE MEDIDA FICAR SEM FAZER NADA NO TRABALHO PORQUE O CHEFE NAO DELEGA
TAREFAS E SINONIMO DE SOFRER ASSEDIO MORAL?

Sendo constante a recusa em transmitir tarefas trata-se de assédio moral. “Em 2006, a ministra
Maria Cristina Peduzzi do Tribunal Superior do Trabalho apontou que os fatos mais recorrentes
sdo a inagdo compulsdria — quando o empregador se recusa a repassar servico ao empregado -,
humilhac¢des verbais por parte de superiores (inclusive com palavras de baixo caldo), coacdes
psicoldgicas visando a adesdo do empregado a programas de desligamento voluntdrio ou a
demissdo”.

12 - E PRECISO PROVAR O ASSEDIO?

Sim. Primeiramente o colaborador deve admitir oficialmente a violéncia. Caso falte com a
verdade, arcard com as consequéncias.

13 - O QUE FAZER PARA PROVAR QUE ESTOU SOFRENDO ASSEDIO MORAL?

A primeira coisa é resistir a agressdao e as ofensas o tanto quanto possivel, ganhando, assim,
tempo suficiente para, em seguida, reunir as provas indispensdveis. Pode ser por meio de
documentos, cépias de memorandos, midias, filmes, circulares, e-mails, registros de ocorréncias
em canais internos da empresa. Também ¢é possivel provar por meio de ligacSes telefénicas ou
registros em redes sociais (Facebook, Whatsapp etc.) e testemunhas que tenham conhecimento
dos fatos.

ASSEDIO SEXUAL
1 - QUAIS OS TIPOS DE ASSEDIO SEXUAL NO TRABALHO?
Ha dois tipos de assédio sexual: assédio por chantagem e por assédio por intimidacdo.

a) Assédio sexual por chantagem é o que ocorre quando ha a exigéncia de uma conduta
sexual em troca de beneficios ou para evitar prejuizos na relagdo de trabalho;

b) Assédio sexual por intimidacdo ou ambiental é o que ocorre quando ha provocagdes
sexuais inoportunas no ambiente de trabalho, com o efeito de prejudicar a atuagdo de
uma pessoa ou de criar uma situacao ofensiva, de intimidacdo ou humilhacdo.
Caracteriza-se pela insisténcia, impertinéncia, hostilidade praticada individualmente ou
em grupo, manifestando relacbes de poder ou de forca ndo necessariamente de
hierarquia. Por vezes confundido com assédio moral.

Enguanto no assédio sexual por chantagem o objetivo do assediador é obter um favorecimento
sexual, no assédio sexual por intimidacdo a finalidade do agressor ou agressores é tornar o
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ambiente de trabalho hostil para um (uma) ou para um grupo, apesar de poder também objetivar
uma vantagem sexual.

O art. 216-A do Codigo Penal tipifica o assédio sexual por chantagem e prevé o seguinte:
“Constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-
se 0 agente da sua condicdo se superior hierdrquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio,
emprego, cargo ou funcdo”. A pena prevista é de detencédo, de 1 (um) a 2 (dois) anos.

2 - QUE ELEMENTOS PODEM CONFIGURAR O ASSEDIO SEXUAL?

a) A presenca do sujeito ativo do assédio - 0 assediador ou assediadores - e do sujeito passivo - 0
assediado, a vitima;

b) O comportamento do agente que visa a vantagem sexual ou desestabilizar o ambiente de
trabalho para outro trabalhador ou grupo;

c) A auséncia do consentimento livre de vicios e consciente da vitima.

3 - QUEM SAO OS SUJEITOS DO ASSEDIO SEXUAL NO TRABALHO?

Na grande maioria dos casos noticiados o agressor € homem e sdo vitimas, predominantemente,
as mulheres, embora possa ser o contrario, mas em proporcdo consideravelmente menor. E
possivel também a pratica do assédio sexual entre pessoas do mesmo sexo ou género. O assédio
sexual no trabalho pode ser praticado com ou sem superioridade hierdrquica, ou seja, € possivel
entre colegas ou até mesmo pelo subordinado em face da chefia.

Portanto, apenas para o crime de assédio (no assédio por chantagem) é exigida a hierarquia entre
assediador e vitima.

A pratica pode ser individual ou coletiva, da mesma forma a vitima pode ser uma ou muitas.

O assédio sexual no trabalho pode, ainda, ser praticado por terceiros ndo vinculados a relagdo de
emprego, como € o caso do cliente do estabelecimento ou prestadores de servico.

4 - PARA CARACTERIZAR O ASSEDIO SEXUAL E NECESSARIO CONTATO FiSICO?

Ndo. Variadas condutas podem configurar assédio, mesmo sem contato fisico. Essa pratica pode
ser explicita ou sutil, com contato fisico ou verbal, como expressdes faladas ou escritas, ou meios
como gestos, imagens enviadas por e-mails, comentdrios em redes sociais, videos, presentes,
entre outros.

5 - EXIGE-SE QUE O ASSEDIO SEJA PRATICADO NO LOCAL DE TRABALHO?

Ndo, mas é necessario que o assédio sexual ocorra por conta do trabalho, ainda que fora do
estabelecimento. E possivel que ocorra nos intervalos, locais de repouso e alimentacdo, antes do
inicio do turno ou apdés o término, durante caronas ou transporte entre trabalho e residéncia,
desde que ocorram por conta do trabalho prestado.
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Além disso, ha relacdes de trabalho que ndo requerem a presenca fisica do empregado na
estrutura da empresa, como as atividades externas e o teletrabalho.

EXEMPLOS:

| - quando é oferecida uma carona por um colega apds o expediente, na qual o assediador acaba
intimidando a vitima com ameacas de prejuizos no trabalho;

Il - nos dias de repouso, o assediador mantém o contato com a vitima, por meio de redes sociais,
causando constrangimento e intimidacdo no retorno ao trabalho.

6 - UM UNICO ATO PODE CONFIGURAR ASSEDIO SEXUAL?

Como regra geral, é necessaria a reiteracdo da conduta do assediador, a insisténcia. Entretanto,
apds analisar o caso concreto é possivel que o ato, mesmo que isolado a um dado momento e
restrito a uma Unica situacdo, seja caracterizado como assédio sexual.

7 - A CONDUTA SEXUAL PRECISA SER EXPRESSAMENTE REJEITADA PELA VITIMA?

O assédio pressupde uma conduta sexual ndo desejada, ndo se considerando como tal o simples
flerte ou paquera reciprocos. Quando se perceber assediada sexualmente a vitima deve buscar
expressar sua rejeicdo, como forma de fazer cessar o assédio ou impedir que se agrave. No
entanto, importa estabelecer, com vistas a retirar o contelddo preconceituoso do dispositivo
penal, que o assédio sexual ndo decorre da conduta da vitima, ou de sua vestimenta ou
comportamento, mas do comportamento do agressor, de suas intencles, repelidas ou ndo
expressamente pela outra parte.

O siléncio da vitima ndo pode ser considerado como aceitacdo da conduta sexual nem
desconfigura o assédio sexual no trabalho. A relacdo de emprego, alids, é permeada por uma
relacdo de poder e subordinacao, com reduzido poder de resisténcia do trabalhador. Ndo se pode
esperar que uma vitima de assédio sexual, que dependa do trabalho como meio de subsisténcia
e inclusdo, rejeite publica e expressamente condutas imprdprias e agressivas do assediador.
Mormente num pais em que a maior parte da populacdo ocupa as camadas mais baixas da
piramide social e econdmica, possui baixa escolaridade e pouco conhecimento de seus direitos.
O siléncio da vitima ndo legitima a atitude do assediador na seara trabalhista. A consumacao do
objetivo do assediador também ndo descaracteriza o assédio sexual praticado.

8 - QUAL A DIFERENGA ENTRE ASSEDIO MORAL INTERPESSOAL E ASSEDIO SEXUAL?

Assédio moral interpessoal é toda e qualquer conduta abusiva e reiterada, que atente contra a
integridade do trabalhador com intuito de humilha-lo, constrangé-lo, abala-lo psicologicamente
ou degradar o ambiente de trabalho. E o assédio de pessoa para pessoa, em que o assediador
objetiva minar a autoestima, desestabilizar, prejudicar ou submeter a vitima emocionalmente
para que ceda a objetivos como pedido de demissdo, atingimento de meta, perda de promogao,
por exemplo. O assédio de forma geral € a insisténcia impertinente, a perseguicao, a abordagem
velada, que viola a esfera moral do individuo. Sendo assim, o assédio sexual diferencia-se do
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assédio moral interpessoal pela conotacdo sexual presente nos meios utilizados ou nos fins
pretendidos.

9 - 0 QUE A VITIMA PODE FAZER?

E necessério ndo ceder ao assédio sexual. Algumas atitudes s3o importantes para fazer cessar o
assédio e evitar que ele se propague e se agrave no ambiente de trabalho:

¢ Dizer, claramente, ndo ao assediador;
e Evitar permanecer sozinha (o) no mesmo local que o (a) assediador (a);

¢ Anotar, com detalhes, todas as abordagens de carater sexual sofridas: dia, més, ano, hora, local
ou setor, nome do (a) agressor (a), colegas que testemunharam os fatos, conteldo das conversas
e 0 que mais achar necessario;

 Dar visibilidade, procurando a ajuda dos colegas, principalmente daqueles que testemunharam
o fato ou que sdo ou foram vitimas;

¢ Reunir provas, como bilhetes, e-mails, mensagens em redes sociais, presentes.

e Livrar-se do sentimento de culpa, uma vez que a irregularidade da conduta ndo depende do
comportamento da vitima, mas sim do agressor;

e Denunciar aos 6érgdos de protecdo e defesa dos direitos das mulheres ou dos trabalhadores,
inclusive o sindicato profissional;

e Comunicar ao Compliance Officer e/ou comunicar aos superiores hierarquicos, bem como
informar por meio dos canais internos da empresa, tais como canal de ouvidoria do COB, algum
membro do Conselho de Etica ou outros meios idéneos disponiveis pelo COB;

* Buscar apoio junto a familiares, amigos e colegas;

10 - COMO PROVAR O ASSEDIO SEXUAL?

Pode-se provar a pratica do assédio sexual por meio de bilhetes, cartas, mensagens eletrénicas,
e-mails, documentos, audios, videos, presentes, registros de ocorréncias em canais internos da
empresa ou orgdos publicos. Também é possivel provar por meio de ligacGes telefénicas ou
registros em redes sociais (Facebook, Whatsapp etc.) e testemunhas que tenham conhecimento
dos fatos. E essencial, por outro lado, que a vitima tenha consciéncia de que o seu depoimento
tem valor como meio de prova.

Diante da dificuldade de se provar o assédio sexual - que na maioria dos casos é praticado as
escondidas pode ser provado por indicios e circunstancias de fato. Por isso, as regras de
presuncdo sdo admitidas e os indicios possuem sua importancia potencializada, sob pena de se
permitir que o assediador se beneficie de sua conduta oculta.

11 - GRAVAGCOES DE CONVERSAS OU DE IMAGENS SAO MEIOS DE PROVA?
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Sim. Admite-se a gravacdo de conversas ou imagens por um dos envolvidos no ato — interlocutor
- ainda que sem o conhecimento do agressor.

12 - O ASSEDIO SEXUAL PODE SER CONSIDERADO ATO DISCRIMINATORIO?

Segundo a Convencdo n.2 111 da OIT (Organizacdo Internacional do Trabalho), toda distincdo,
exclusdo ou preferéncia fundada no sexo ou outros fatores, que tenha por efeito destruir ou
alterar a igualdade em matéria de emprego ou profissdo é ato discriminatdrio. Sendo assim, o
assédio sexual muitas vezes implica discriminacdo, o que pode ter como alvo o trabalhador que
pertence a algum grupo minoritdrio ou vulneravel.

13 - E SE VOCE TIVER CONHECIMENTO DE ASSEDIO SEXUAL NO AMBIENTE DO COB?

Se vocé é testemunha de cena(s) de assédio sexual no trabalho supere o seu medo, seja solidario,
denuncie.

Vocé pode cooperar das seguintes formas:

e Procurar algum dos responsdveis previstos no item 5 da Politica de Prevencdo e Combate ao
Assédio e Abuso do COB;

* Oferecer apoio a vitima, inclusive na coleta das provas;
* Disponibilizar-se como testemunha;

e Apresentar a situacdo a outros trabalhadores e solicitar mobilizacao;

14 - PARA QUEM DENTRO DO AMBIENTE DO COB A VITIMA PODERA DENUNCIAR O ASSEDIO
SEXUAL?

Se vocé é vitima ou tem conhecimento da pratica do assédio sexual no trabalho, vocé pode
denunciar em quaisquer dos meios listados no item 5 da Politica da Politica de Prevencdo e
Combate ao Assédio e Abuso.
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